:Por queé contratar

a un arbolista?

Conozca los servicios que brindan los arbolistas, los criterios para seleccionar un
arbolista y los beneficios de contratar a un arbolista certificado por la ISA®.

Los arboles saludables sirven para muchos
propésitos en su comunidad local. Una forma
de asegurarse de que sus arboles se mantengan
saludables es contratando a un arbolista.

Los arbolistas profesionales y capacitados
saben como mantener a los arboles de forma
adecuada, tanto para la seguridad del publico
como para la salud del propio arbol.

¢Qué es un arbolista
certificado por la ISA?

Una certificacion como arbolista de la ISA es un
proceso voluntario no gubernamental a través del
cual las personas pueden demostrar su acervo
de conocimientos. La certificacion proporciona
una evaluaciéon medible del conocimiento de una
persona en las competencias necesarias para el
cuidado adecuado de los arboles.

Cuando un profesional se convierte en un
arbolista certificado por la ISA®, debe ser
reconocido por sus pares y por el publico

en general como un profesional del cuidado
de los arboles que ha alcanzado un nivel de
conocimiento acceptable en dreas como: la
biologia de los arboles, el diagndéstico, las
practicas de mantenimiento, la seguridad, y
otras areas temdticas y practicas dentro de la
profesién del cuidado de los arboles por medio
de analisis periddicos de tareas laborales.

Ademas, deben continuar su educacién para
mantener su certificacién. Por lo tanto, es
mas probable que estén al dia con las Gltimas
técnicas de arboricultura.

Como encontrar un arbolista

Visite TreesAreGood.org para obtener
herramientas gratuitas:

e La herramienta «Encuentre un arbolista»
(Find an arborist) puede ayudarlo a
encontrar un arbolista en su area.

e La herramienta «Compruebe una
credencial» (Verify a Credential) le
permite confirmar si un arbolista tiene
una credencial de la ISA.

CERTIFIED
AEBORIST

CERTIFIED
TREE WORKLR

Como seleccionar el arbolista
adecuado para el trabajo

e Busque un arbolista que tenga una credencial de la ISA.
Los arbolistas certificados por la ISA® y los arbolistas
maestros certificados por el Consejo de la ISA® son
profesionales con experiencia que han aprobado
examenes integrales que cubren todos los aspectos del
cuidado de los arboles.

e Compruebe la membresia en organizaciones
profesionales, como la Sociedad Internacional de
Arboricultura (International Society of Arboriculture, ISA),
la Asociacion de la Industria del Cuidado de los Arboles
(Tree Care Industry Association, TCIA) o la Sociedad
Estadounidense de Arbolistas Consultores (American
Society of Consulting Arborists, ASCA).

e Solicite un comprobante de seguro y llame a la
empresa de seguros.

e Compruebe los permisos vy las licencias locales.
e Solicite referencias.

e Obtenga mas de un presupuesto.

¢ No acepte siempre la oferta mas baja. Examine las
credenciales y las especificaciones por escrito de las
empresas que presentaron las ofertas y determine la
mejor combinacion entre el precio, el trabajo a realizar,
las habilidades y el profesionalismo.

e Tenga cuidado con las personas que van de puerta en
puerta y ofrecen un precio muy por debajo del que
normalmente le corresponde.

Los poseedores de una certificacion de la ISA deben
seguir un Cédigo de Etica, y cumplir las practicas y
normas aceptadas por la industria.

e Solicitelo por escrito. La mayoria de los arbolistas de
renombre hacen que sus clientes firmen un contrato.
Léalo detenidamente y haga preguntas.




Los servicios que brindan los arbolistas:

Poda

Los arbolistas pueden determinar el tipo de poda necesaria
para mejorar la salud, el aspecto y la seguridad de los
arboles. La poda puede incluir la eliminacion de ramas que:

e interfieren con los servicios publicos o con ciertas
estructuras;

e obstruyen calles o aceras;

e estadn muertas, danadas por tormentas, débiles o en
descomposicién, y presentan un riesgo inaceptable;

e estan enfermas o infestadas por plagas y la poda resulta
un medio vélido para su tratamiento.

Otras estrategias de poda mejoran la estructura de los
arboles y reducen la probabilidad de dafnos futuros durante
las tormentas.

Eliminacion de arboles

Los arbolistas pueden ayudar a decidir si se debe derribar
un arbol. Se recomienda contratar a un arbolista cuando
el arbol:

e estd muerto o moribundo;

e se considera que es un riesgo inaceptable;

e provoca una obstruccion imposible de corregir
mediante la poda;

e provoca hacinamiento y dafno a otros arboles mas deseables;

e esta ubicado en un area donde nuevas construcciones
requieren su eliminacién.

Cuidados de emergencia

Derribar o podar los arboles dafiados durante una tormenta
puede ser peligroso, pero un arbolista profesional puede
realizar el trabajo de manera segura, ademas de reducir el
riesgo de dafos adicionales a las personas y a la propiedad.

Plantacion

Algunos arbolistas plantan arboles, y la mayoria recomienda
especies que sean apropiadas para lugares especificos.
Escoger el arbol incorrecto puede generar problemas
futuros como, por ejemplo, interferencias con el mobiliario
urbano, susceptibilidad a plagas y enfermedades y
crecimiento deficiente.

Otros servicios

Los arbolistas también pueden brindar otros servicios,
como los siguientes:

e Cuidado de la salud de las plantas (PHC) o mantenimiento
preventivo.

e Cableado y refuerzo para brindar un mayor soporte en
ramas con uniones débiles.

e Aireacion del suelo para mejorar el crecimiento de las raices.
e Instalacién de sistemas de proteccién contra rayos.

e Asesoramiento y servicios legales relacionados
con los arboles.

e Evaluacién de riesgo de los arboles.

e Proteccién de arboles durante la construccion.

Sea un consumidor bien informado

Uno de los mejores métodos para elegir un arbolista es
conocer algunos de los principios basicos del cuidado de
los arboles. La ISA ofrece varios otros folletos de esta serie
para ayudarlo. Visite TreesAreGood.org para leer y para
descargar todos los folletos de esta serie.

Su centro de jardineria local, el agente de extension o los
arbolistas de su ciudad también son excelentes fuentes

de informacién, si usted tiene mas preguntas. Pueden
recomendarle un arbolista certificado por la ISA o un arbolista
maestro certificado por el Consejo de la ISA en su area.
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