beslag nemen, maar het zal de moeite waard zijn.

* Ga niet altijd voor het laagste bod. Het is aan te

raden dat u de kwalificaties en de schriftelijke
specificaties van de bedrijven die offertes indienen,
onderzoekt en de beste combinatie van prijs, uit

te voeren werkzaamheden, vaardigheid en profes-
sionaliteit bepaalt om uw aanzienlijke investering te
beschermen.

Wees voorzichtig met mensen die van deur tot deur
gaan en koopjes bieden voor de uitvoering van
boomwerk. De meeste gerenommeerde bedrijven
hebben het te druk om op deze manier werk te
Vfﬂ.gen.

Houd in gedachten dat goede boomverzorgers
alleen door de industrie aanvaarde praktijken
zullen uitvoeren. Bijvoorbeeld praktijken zoals het
toppen van een boom, de verwijdering van een
overmatige hoeveelheid levend hout, het gebruik
van klimijzers op bomen die niet worden verwij-
derd en de verwijdering of verminking van levende
bomen zonder goede reden zijn onjuiste praktijken
en schenden de industriestandaarden.

Zorg voor een schriftelijk bewijs. De meeste
gerenommeerde boomverzorgers laten hun klanten
een contract ondertekenen. Zorg ervoor dat u het
contract zorgvuldig leest. Wees niet bang om vragen
te stellen, zoals:

— Wanneer zal het werk worden gestart en
afgerond?
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— Wie zal verantwoordelijk zijn voor de opruiming?
—Is dit de totale prijs?
— Wat zijn de betalingsvoorwaarden?

— Als er nog meer moet worden gedaan, wat is uw
uurtarief?

Wat is een gecertificeerde boomverzorger?

Een boomverzorger is per definitie een persoon die opgeleid
is in de kunst en wetenschap van het planten, verzorgen en
onderhouden van individuele bomen. ISA-certificering voor
boomverzorgers is een niet-gouvernementeel, vrijwillig proces
waarbij individuen hun kennisniveau kunnen aantonen. Ze
werkt zonder mandaat van de wet en is een intern, zelfreguler-
end apparaat dat door de International Society of Arboriculture
wordt beheerd.

Zowel de ISA-certificering en andere

CERTIFIED
ARBORIST

professionele referenties

geven een meetbare beoordeling van
iemands kennis en de competentie die
vereist is om de boom de gepaste zorg
te verlenen. Certificering is geen maat-
staf voor praktijknormen. Certificering
kan getuigen van de boomkennis van
een individu, maar kan de kwaliteit
van de prestaties niet garanderen

of waarborgen.

Wees een geinformeerde consument

Een van de beste methoden die u kunt gebruiken bij het kiezen
van een boomverzorger is uzelf te informeren over een aantal
van de basisprincipes van boomverzorging. ISA biedt diverse
andere brochures in deze recks, die veel van de basisprincipes
van boomverzorging bespreken. Het personeel in uw plaat-
selijk tuincentrum, uw plaatselijke boswachter of raadgevende
boomverzorger zijn ook uitstekende bronnen van informatie
als u verdere vragen hebt. Ze kunnen u ook doorverwijzen naar
een ISA-gecertificeerde boomverzorger in uw omgeving,

I ' I Waarom een

Deze brochure is een van een reeks gepubliceerd door de International
Society of Arboriculture als onderdeel van haar Consumenten informatie
programma. U heeft misschien ook interesse in de volgende titels die
momenteel deel uitmaken van de reeks:

Voordelen van Bomen Jonge Bomen Snoeien

Een Nieuwe Boom Planten Waarom een Boomverzorger

Volwassen Bomen Snoeien Inhuren

Avoiding Tree and Utility Conflicts ~ Palms

Avoiding Tree Damage
During Construction

Buying High-Quality Trees
Insect and Disease Problems

Recognizing Tree Risk
Treatment of Trees

Damaged by Construction
Tree Selection and Placement

Mature Tree Care Trees and Turf
Plant Health Care Tree Values
Proper Mulching Techniques Why Topping Hurts Trees
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Door middel van onderzoek, technologie en onderwijs promoot de International
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groter wereldwijd bewustzijn van de voordelen van de bomen. Voor meer informatie
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Boomuerzorgers zijn gespecialiseerd in de zorg van individu-
ele bomen. Ze zijn goed geinformeerd over de behoefien van
de bomen en zijn opgeleid en uitgerust om de juiste zorg te
bieden. Het inhuren van een boomverzorger is een beslissing
die niet lichtvaardig wordt genomen. Goede boomverzorging

is een investering die kan leiden tot aanzienlijke rendementen.

Goed verzorgde bomen zijn aantrekkelijk en kunnen een
beduidende waarde toevoegen aan ww eigendom. Slecht
onderhouden bomen kunnen een groot gevaar vormen. Het
snoeien of verwijderen van bomen, vooral grote bomen, kan
gevaarlijk werk zijn. Werkzaambeden aan een boom mogen
alleen worden gedaan door personen die opgeleid en uitgerust
zijn om veilig in bomen te werken.

Diensten die
boomverzorgers kunnen bieden
Snoeien

Een boomverzorger kan het type snoeiwerk bepalen dat
noodzakelijk is om de gezondheid, het uiterlijk en de
veiligheid van uw bomen te behouden of verbeteren.

Snoeitechnicken omvatten de verwijdering van takken die:

* nutsvoorzieningen of structuren verstoren
e straten of de stoep belemmeren

* dood, gebroken, zwak of vervallen zijn en een
onaanvaardbaar risico vormen

*  ziek zijn of onder een insectenplaag lijden
* beschadigd zijn door stormen

* de lichtinval zullen verhogen en de luchtweerstand
in de kroon na verkleining (uitdunning) zullen
verminderen

Andere snoeitechnieken worden gebruikt om de juiste
structuur te behouden bij jonge bomen, de boomvorm
of het model te verbeteren en de kans op toekomstige
schade tijdens stormen te verminderen.

Verwijdering van bomen

Hoewel de boom verwijderen een laatste redmiddel is,
zijn er situaties waarin het nodig is. Een boomverzorger
kan helpen beslissen of een boom moet worden verwijderd.
Verwijdering wordt aanbevolen wanneer de boom:

¢ dood of stervend is
e als een onaanvaardbaar risico wordt beschouwd

* cen obstructie veroorzaakt die onmogelijk te
corrigeren is door te snoeien

* schade aan andere, meer wenselijke bomen
veroorzaakt en deze verdringt

* moet worden vervangen door een geschikter
exemplaar

* in een gebied staat waar nieuwbouw verwijdering
vereist

Noodzorg voor bomen

Stormen kunnen leiden tot vallende takken of bomen,
die vaak terecht komen op andere bomen, gebouwen of
auto’s. Het gewicht van door storm beschadigde bomen
is enorm en ze zijn vaak gevaarlijk te verwijderen of te
trimmen. Een boomverzorger kan helpen bij de veilige
uitvoering van het werk en tegelijkertijd verdere risico
op schade aan eigendommen verminderen.

Aanplanten

Sommige boomverzorgers planten bomen en de meeste kun-

nen soorten aanbevelen die geschike zijn voor een bepaalde

locatie. De verkeerde boom op de verkeerde locatie zal leiden

tot toekomstige problemen als gevolg van de beperkte groei-

ruimte, insecten, ziekten of slechte groei.

Overige diensten

Veel boomverzorgers bieden ook verschillende andere

boomverzorgingsdiensten aan, waaronder:

plantgezondheidszorg of preventief onderhoud om
bomen in goede gezondheid te houden en tegelijker-
tijd eventuele problemen met insecten, ziektes of de
locatie te verminderen

bemesting en bodemmodificatie voor een betere
boomgezondheid

bekabeling of beugels voor extra ondersteuning aan
takken met zwakke bevestigingen

grondverluchting om wortelgroei te verbeteren
installatie van bliksembeveiligingssystemen

behandelingen om bepaalde insecten- en ziekteprob-
lemen te beheren

advies en juridische deskundige diensten met betrek-
king tot bomen

De juiste boomverzorger voor de job kiezen

* Controleer op lidmaatschap van professionele
organisaties zoals de International Society of
Arboriculture (ISA) of boomverzorgingsorganisa-
ties in uw omgeving. Dit lidmaatschap toont de
bereidheid van de kant van de boomverzorger om
up-to-date te zijn over de nieuwste technieken en
informatie.

* Controleer op ISA-certificering of andere soortgelijke
professionele referenties, zoals die worden aangeboden
door overheidsinstanties of brancheorganisaties.
ISA-gecertificeerde boomverzorgers en professionele
boomverzorgers met erkende referenties hebben
hun vermogen om kwaliteitsvol boomwerk uit te
voeren aangetoond.

* Vraag om een bewijs van verzekering en bel vervolgens
naar de verzekeringsmaatschappij als u niet tevreden
bent. Een gerenommeerde boomverzorger beschikt
over een persoonlijke en materiéle schadeverzekering,
evenals een verzekering voor arbeidsongevallen (indien
van toepassing in uw regio).

* Controleer de nodige vergunningen en licenties.
Sommige overheidsinstanties vereisen van de con-
tractanten dat ze vergunningen en/of een licentie
aanvragen voordat zij kunnen werken.

* Vraag naar referenties om uit te zoeken waar het
bedrijf soortgelijk werk heeft uitgevoerd. Aarzel niet
om referenties te controleren of andere werksites te
bezoeken waar het bedrijf of individu boomwerk
heeft uitgevoerd.

*  Vraag meer dan één bestek, tenzij u de boomverzorger
kent en u er een goed gevoel bij hebt. Mogelijk moet
u betalen voor de bestekken en zal het meer tijd in
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